
 

 

Costumer Service (m/w/d) 
(Vollzeit) 

 
Wir suchen für unseren Kunden in Kleve einen Mitarbeiter für den Costumer Service (m/w/d) 
 
Deine Aufgaben: 
- Erster Ansprechpartner für die Anliegen der Kunden (z. B. Lieferzeiten, Reklamationen…) 
- Teilnahme an Kundentermine (virtuell und persönlich) 
- Enger Austausch und Zusammenarbeit mit dem Außendienst 
 
Dein Profil: 
- Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung  
- Erfahrungen im Bereich Costumer Service 
- Dienstleistungsorientiert 
- Sicherer Umgang mit MS-Office 
- Englisch in Wort und Schrift 
- Französischkenntnisse von Vorteil 
 
Wir bieten Dir: 

- Einen vielseitigen Aufgabenbereich 
- Urlaubs- und Weihnachtsgeld 
- Zuschläge gemäß Tarifvertrag BAP 
- Einen langfristigen Einsatz (eine Übernahme ist vom Kunden gewünscht) 

 
Deine Arbeitszeit: 

- Vollzeit  
 

Vergütung und Zusatzleistungen: 
- Tarifvertrag: BAP/DGB 

 
Befristung:   

- Unbefristetes Arbeitsverhältnis 
 
Wir freuen uns auf Dich! 

profil Personalservice GmbH,  
Wilhelm-Sinsteden-Straße 6, 47533 Kleve 
Rufnummer: 02821 711600 
E-Mail: bewerbung@profil-kleve 
(Gerne darfst Du uns auch besuchen  ) 


